
Om Sifo Energibarometer

Sifo Energibarometer är en omfattande, 100 sidors halvårsvis återkommande rapport som 
förser energibranschen med information om vad energikonsumenter tycker om sina 
leverantörer och hur de ser på energibranschen som helhet. 

Sedan 2012 intervjuar vi 2000 svenskar (per halvår) ur Sifo-panelen, Sveriges enda helt 
slumpmässigt rekryterade panel. Panelen består av 100 000 personer som tillsammans är 
representativa för landets befolkning.
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Resultaten redovisas 
per energibolag och 
för branschen som 
helhet
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Rapporten innehåller bl.a. 

• Omvärldsanalys och kunders intryck av 
energibranschen

• Kunders totala intryck av den egna 
leverantören, prispolitik, pålitlighet, 
servicegrad m.m.

• Kunders kännedom och associationer till 
aktörer på marknaden

• Kundnöjdhet och rekommendation (NPS 
och TRI*M)

• Kunders bytesaktivitet
• Kunders användande av 

prisjämförelsesajter 
• Elnät och fjärrvärme

Pris per rapport 41 500 SEK
Pris exklusive moms per utgåva under 2021 med leverans i PDF-format. Det finns 
även möjlighet att prenumerera löpande med viss rabatt.

Kontakt för mer information

joakim.norin@kantar.com, 0708 35 39 22
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